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Les 3 missions de SPS

ACCOMPAGNER PRÉVENIR

Venir en aide aux 
professionnels de santé avec le 
parcours d’accompagnement 
psychologique

• Plateforme de 120 
psychologues (N° vert et 
application)

• RN du RPS 
• Structures dédiées
• Groupes de parole
• Maisons des soignants

Sensibiliser et former tous les 
professionnels de santé et 
étudiants

• Ateliers de prévention
• Formations Qualiopi
• Autres ressources : autotests, 

fiches repères, elearning, 
serious game….

Porter un plaidoyer national pour 
faire reconnaître la souffrance des 
soignants comme enjeu prioritaire 
et obtenir des engagements 
politiques concrets pour protéger 
leur santé, leur dignité et leur 
avenir.

• Plaidoyer institutionnel : des 
données aux actions

• Campagne Prévention du 
suicide

• Colloques sous le haut 
patronage, rencontres 
régionales

• Mobilisation territoriale

DÉFENDRE LA CAUSE
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Le dispositif d’accompagnement psychologique

Des consultations 
psychologiques

Une réorientation Une hospitalisation dédiée
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Le dispositif d’accompagnement psychologique SPS

Plus de 120 psychologues de la plateforme PROS-CONSULTE
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Le RNRPS : Réseau National du Risque Psychosocial

Réorientation vers une prise en charge médico-psychologique en région 

au plus près des soignants

Le Réseau National du Risque PsychoSocial de SPS
• Près de 400 psychologues, médecins généralistes et psychiatres

• 2 (télé)consultations chez le psychologue partiellement prise en charge par SPS (sur la base de 50€ 

pour la première et 50 € pour la seconde).

Ce réseau s’est constitué grâce aux partenariats entre différentes structures :

Professionnels de la santé 
sensibilisés au repérage 

et.à la prise en charge du 
burn out

Professionnels formés au 
syndrome post-

traumatique
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Les groupes de parole

Lieux de ressources et de bienveillance, les 
groupes de parole permettent de rompre un 
isolement physique et/ou psychique.

Animés par Célia Belrose, docteur en 
psychologie, spécialisée en trouble du stress 

post-traumatique, ces groupes de parole 

offrent un espace d’écoute, d’expression et 
de soutien, tout en stimulant et développant 

la solidarité entre participants

Gratuit, une fois par mois en visioconférence

lamaisondessoignants.fr/nos-groupes-de-parole/
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Une prise en charge intensive et 
hyperspécialisée dans les unités 
dédiées mise en place pour les 
professionnels de la santé en 
idées suicidaires imminentes.

Des structures dédiées

Une hospitalisation 
dédiée
(si nécessaire)
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Le dispositif d’accompagnement psychologique SPS
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Des structures dédiées

Bilan des appels sur la plateforme SPS
entre 2016 et 2024

National: plus de 35000 appels depuis 2016
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National: plus de 35000 appels depuis 2016
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ESTIMATIONSPARREGION Appels estimés 2022 Appels estimés 2023 Appels estimés 2024 Évolution 2022 -

2023

Évolution 2023 -

2024

Ile-de-France 1738 1695 2037 -2,5% 20,2%

Nouvelle-Aquitaine 551 687 575 24,7% -16,3%

Auvergne-Rhône-Alpes 620 615 788 -0,8% 28,1%

Occitanie 534 605 615 13,3% 1,7%

Provence-Alpes-Côte d’Azur 543 486 507 -10,5% 4,3%

Grand-Est 360 405 541 12,5% 33,6%

Pays de la Loire 238 265 332 11,3% + 25,3%
Bretagne 286 246 324 -14,0% 31,7%

Hauts-de-France 247 241 294 -2,4% 22,0%

Centre-Val de Loire 174 191 242 9,8% 26,7%

Normandie 147 168 247 14,3% 47,0%

Bourgogne-Franche-Comté 130 142 226 9,2% 59,2%

Guadeloupe 37 116 110 213,5% -5,2%

La Réunion 53 59 36 11,3% -39,0%

Mayotte 12 39 15 225,0% -61,5%

Corse 17 36 25 111,8% -30,6%

Martinique 30 23 69 -23,3% 200,0%

Guyane 2 4 20 100,0% 400,0%

Nouvelle-Calédonie 0 0 2 - -

TOTAL 5719 6023 7005 5,3% 16,3%

Répartition des appelants par régions
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Appels Durée des appels

soit

32 minutes en

moyenne

et

13 appels de plus de 

60 minutes,

A savoir…

* Sur les 6 091 appels de +1mn de la plateforme. ** Sur les 7 005 appels sur la plateforme en 2024, comprenant les appels de-1mn.
17

41 appels de nuit
entre 22h et 8h (22,3%)

et

20 appels
le dimanche (10,9%)7,1 % des appels

Appels de +1mn en PDL 
en 2024
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Répartition des appelants en PDL en 2024
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Salariés Etudiants NC Libéraux Retraités

68 % de femmes

32 % d’hommes

34,2 ans
d’âge moyen

35,9 % d’étudiants,

35,3 % de salariés,13 % de libéraux,

42,1 ans
pour les professionnels 
de la santé

24,3 ans
pour les étudiants

www.asso-sps.fr
Sur les 184 appels de +1mn en Pays de la Loire. Evolution des appels par catégories par mois en 2024 en annexe

18

http://www.asso-sps.fr/
http://www.asso-sps.fr/
http://www.asso-sps.fr/
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Répartition des professionnels de la santé en PDL en 2024

19* Sur les 184 appels de +1mn en Pays de la Loire, identifiés comme professionnels de la santé,
étudiants en santé compris, hors professions non-communiqués. * Sources internes, à partir de sources officielles
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Évaluation de la gravité des appels en PDL en 2024

• 0 : Administratif

• 1 : Anxiété plus ou moins addiction
• 2 : Dépression plus ou moins addiction

• 3 : Epuisement professionnel plus ou
moins addiction

• 4 : Idéations suicidaires plus ou moins
addiction

• 4": Idéations suicidaires inquiétantes

• 5 : Risque de passage à l’acte imminent
plus ou moins addiction

www.asso-sps.fr
Sur les 184 appels de +1mn en Pays de la Loire.

Gravité de l'appel Nb d'appels %

Grade 0 35 19,0%

Grade 1 61 33,2%

Grade 2 65 35,3%

Grade 3 17 9,2%

Grade 4+ 4" 3 1,6%

Grade 5 3 1,6%

Total général 184 100,0%

http://www.asso-sps.fr/
http://www.asso-sps.fr/
http://www.asso-sps.fr/
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Sensibiliser, former et informer

Des ateliers de 
sensibilisation

Des formations, elearning 
et serious game Des ressources
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Des ateliers de sensibilisation

Objectifs :
• Pour déclencher une véritable prise de conscience en aidant les professionnels de la santé et les 

étudiants à adopter des comportements vertueux de prévention de leur santé
• Pour proposer des solutions concrètes de prévention au travers d’ateliers et d’échanges

Plus de 60 ateliers autour de 4 thématiques :
• Mode de vie : alimentation, activité physique et sommeil
• Gestion du stress et des émotions
• Management et communication
• Prévoyance et droits

Deux modalités :
• Les journées d’ateliers in situ ou en visioconférence – Jades-
• Les ateliers en visioconférence tous les mardis et jeudis de 19 à 20h- eJades

+ de 250 
ateliers et 30 

journées depuis 
2018

+ de 50 ateliers 
différents

SPS EN CHIFFRES
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Les journées d’ateliers – Jades-

lamaisondessoignants.fr/vous-ressourcer/nos-ateliers-jades/
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Les ateliers en soirée - eJADES-

lamaisondessoignants.fr/vous-ressourcer/nos-ateliers-ejades/
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Les formations

lamaisondessoignants.fr/vous-ressourcer/nos-formations/

Thématiques abordées :
• Repérage et prise en charge des soignants vulnérables

• Détection et gestion du syndrome post-traumatique
• Prise en charge des crises suicidaires

Organisation :
• Formations mensuelles

• Gratuites et réservées aux adhérents / 
partenaires

• Groupes de 20 à 30 personnes

• En visioconférence

https://lamaisondessoignants.fr/vous-ressourcer/nos-formations/
https://lamaisondessoignants.fr/vous-ressourcer/nos-formations/
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Les elearnings et le serious game

lamaisondessoignants.fr/vous-ressourcer/e-learning-webinaires-serious-game/
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Les autres ressources pensées pour les professionnels de la santé

Les fiches pratiques

Objectifs :

• Préserver le bien-être des professionnels de la santé 
et des étudiants en apportant informations pratiques 
et recommandations

• 36 thèmes

• 4 en accès libre, les autres réservées pour les 
adhérents / partenaires

lamaisondessoignants.fr/vous-ressourcer/les-fiches-pratiques/
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Les autres ressources pensées pour les professionnels de la santé

Les auto-tests

Des tests spécifiquement
pour tester soi-même son 
épuisement, son sommeil 
et son activité physique
conçus en partenariat 
avec des experts

lamaisondessoignants.fr/vous-ressourcer/vous-auto-tester/

https://lamaisondessoignants.fr/vous-ressourcer/vous-auto-tester/
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Les autres ressources pensées pour les professionnels de la santé

Les ouvrages

Un catalogue 
d’ouvrages référencés 
par SPS 

Élaboré pour 
accompagner, 
motiver, épauler les 
soignants et étudiants 
en santé au quotidien

lamaisondessoignants.fr/vous-ressourcer/les-livres-references/
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Défendre 
la cause

• Le colloque national annuel

• Les Rencontres Régionales

• Des études et enquêtes

• Un maillage territorial

• Une campagne 

#soignantsgrandecause



La Maison des 
Soignants
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Pour échanger, se soigner, se former et se ressourcer, SPS a inventé 
le premier lieu privilégié et dédié à tous les professionnels de la santé 
et aux étudiants pour se soigner et améliorer leur mieux-être

L’initiative La Maison des Soignants est une réponse innovante et ambitieuse 
• référencée par le rapport ministériel sur la santé des professionnels de la 

santé en 2023
• soutenue par les pouvoirs publics.
• complémentaire des initiatives locales déjà présentes sur le territoire

Þ Des espaces physiques en région – Paris et Metz-

=> Un espace digital lamaisondessoignants.fr

http://www.lamaisondessoignants.fr/
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Des groupes de parole

Des rencontres et soirées

ÉCHANGER

Accès au dispositif gratuit 
d’aide d’urgence et 

d’accompagnement 

psychologique : plateforme 
d’écoute, consultations 

physiques, hospitalisations 
dans des structures dédiées

SE SOIGNER

SE FORMER

• Des formations Qualiopi

• Des sessions de e-learning et 

serious gameSeul 

• Des fiches pratiques

• Des auto-tests
• Des livres référencés

SE RESSOURCER

En groupe

• Des ateliers de 

prévention



Les services auxquels vous avez accès

Accompagnement

• Des consultations psychologiques :
ü Via la plateforme d’écoute 24h/24 

et 7j/7

ü Ou en présentiel (maison des 
soignants Paris et Metz)

• Des groupes de parole mensuels

Prévention

• Ateliers de prévention bi-hebdomadaire
• Replays des ateliers de prévention

• 10 formations Qualiopi/an
• 36 fiches repères

• Des sessions de e-learning et un serious game

(prévention EP)
• Une sélection de services auprès de partenaires 

experts: soutien fiscal et comptable, réductions sur 
des formations, applications 

La Maison des Soignants.fr
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Espace adhérent / Partenaires – Votre espace personnel

Créer votre compte: https://lamaisondessoignants.fr/inscription-des-partenaires

Code partenaire :     4V6ZVJSY

https://lamaisondessoignants.fr/inscription-des-partenaires/
https://lamaisondessoignants.fr/inscription-des-partenaires/
https://lamaisondessoignants.fr/inscription-des-partenaires/
https://lamaisondessoignants.fr/inscription-des-partenaires/
https://lamaisondessoignants.fr/inscription-des-partenaires/
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Espace adhérent / Partenaires – Les ressources



Nous soutenir
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Espace adhérent / Partenaires – L’agenda
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Catherine Cornibert
Directrice générale de SPS
c.cornibert@sps-institut.fr
06 12 55 00 72

Plus d’info sur 
sps-institut.fr

Corinne Parette
Responsable régionalisation 
c.parette.assosps@gmail.com
07 67 78 89 88

mailto:c.cornibert@sps-institut.fr
mailto:c.cornibert@sps-institut.fr
mailto:c.cornibert@sps-institut.fr
http://www.sps-institut.fr/
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